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P19 RETE

Pago In Rete e la piattaforma del MIUR nata per
gestire tutti i pagamenti che devono essere effettuati
dai genitori verso le Istituzioni scolastiche.

Per facilitare I'adozione della piattaforma Pago In Rete
ed aumentarne la fruibilita il Ministero ha creato dei
servizi per consentire il dialogo di tale sistema con i
pacchetti locali gia in dotazione presso le istituzioni
scolastiche.

PAGO SCUOLA e il programma di Axios che consente
di gestire e sincronizzare i dati con la piattaforma &
Pago In Rete del MIUR.
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Sistema PagolnRete

Il sistema PagolnRete e accessibile dall’indirizzo http://www.istruzione.it/pagoinrete oppure dalla Home page del sito
del MIUR (http://www.istruzione.it e http://www.miur.gov.it) selezionando il banner come indicato in figura seguente:

MONDO MIUR Tuttiilink >
' ] NOI {t]r.T‘liL{T.t] ndzinrhflv
<.> 0T PARI o
¢ U W v |5 musica |
Programmail  lo Scelgo, lo Studio Carta dello Noi Siamo Pari Pago In Rete Comitato Musica '
Futuro Studente




P12 RETE

La pagina iniziale del sistema PagolnRete e strutturata nel modo seguente:

Ministero dell'Istruzione dell'Universiti e della Ricerca 1 => ACCEDI 2] ‘

il PAGO IN RETE

B Servizio per i pagamenti telematici

COSE COME ACCEDERE COSA PAGARE COME FARE PRESTATORI DEL SERVIZIO ASSISTENZA <:: 2 o
Per un'amministrazione pit moderna, piu -
trasparente, pitt semplice
Con Pago In Rete, il servizio centralizzato per i pagamenti telematici del Ministera Documenti
della Pubblica Istruzione, dell’Universita e della Ricerca, si possono eseguire
pagamenti tramite PC, Tablet, Smartphone, per oneri e tasse a favore delle Scuole B BROCHURE

o del Ministero.

Si puo scegliere di pagare online con carta di credito, bollettino postale online o
addebito in conto oppure pagare direttamente presso le tabaccherie, sportelli D MANUALE PAGAMENTI SCOLASTICI <: 3
bancari autorizzati o altri prestatori di servizi di pagamento (PSP) esibendo il
documento di pagamento predisposto dal sistema, che riporta BAR-Code e QR-
Code. [E] MANUALE PAGAMENTI MIUR
Oltre I'esecuzione di pagamenti, il servizio consente di visualizzare il quadro
sintetico e aggiornato dei pagamenti eseguibili e di scaricare le ricevute dei
pagamenti effettuati. [=] TESTIMONIANZE
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Registrazione al portale MIUR

L'utente che non e registrato al portale MIUR per effettuare la registrazione al sistema PagolnRete seleziona il link
“Registrati” come indicato in figura e esegue le azioni richieste.

Login

Username: Username dimenticata?

Password: Password dimenticata?

ENTRA

Sei un nuovo utente? Registrati Q:I
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ACCEDI Collegamento alla pagina per accedere al sistema
Login

Username: Username dimenticato?

Password: Password dimenticata?

ENTRA

Sei un nuovo utente? Registrati <<_—1 8

6 @ 7 In questi campi se & gia registrato al sistema I'utente inserisce la Username e la Password e attiva il pulsante &
“ ” .
Entra

8 Se I'utente non é registrato attiva questo collegamento per accedere alla registrazione a PagolnRete.
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Il sistema visualizza la seguente pagina per la Registrazione che prevede 4 passaggi.

Registrati

Passaggio 2 Passaggio 3 Passaggio 4

Codice fiscale:

CODICE FISCALE

\/ Mon sono un robot

PASSAGGIO 2

¢ Torna indietro




G o Registrati ai servizi MIUR
ET E Passaggio 3 Passaggio 4

Codice fiscale inserito:

PNZDNS92C02B519T

Nome *:
Cognome *:
Data di nascita *:

Nazione di nascita*: -

Regione di nascita*:
Provincia di nascita*:

Comune di nascita®:

Passaggio 3 2
In questo passaggio il sistema richiede >
all’'utente la conferma dei dati inseriti, &
quindi verifica la completezza e la ;
coerenza dei dati inseriti e apre la
pagina relativa al Passaggio 4.

Trattamento dei dati personali:

| dati raccolti saranno utili a soddisfare le tue richieste, a migliorare i nostri servizi e a poterti
comunicare le nostre novita.

Leggi I'informativa sulla privacy e, se vuoi, presta il consenso.

Email *:

Conferma Email *:

Termini e condizioni:

Accetto

PASSAGGIO 3

< Torna indietro

_ I campi con asterisco () sono obbligatori
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Registrati ai servizi MIUR

Passaggio 1 Passaggio 2 Passaggio 3 ;} Passaggio 4 2

Completa la tua registrazione

Ti e stata inviata una e-mail con il link per confermare la registrazione.

TORNA ALLA LOGIN :




P19 RETE

Verifica indirizzo email di contatto

Il sistema invia all’indirizzo email di contatto inserito dall’'utente un messaggio per la certificazione dell’esistenza
dell’indirizzo fornito.

MIUR Comunicazione <noreply@istruzione.it=

Ciao
per completare la registrazione ai nuovi servizi del MIUR clicca sul link che trovi di sequito oppure incollalo sul tuo browser:

https:/fiam.pubblica.istruzione. it/iam-ssum//registrazione/perfezionaReqgistrazione/?token=1x\W0D1sbdAabOtYoFPa7

Le credenziali di accesso verranno inviate successivamente a questo indirizzo email.
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L'utente si collega al link contenuto nel messaggio dove il sistema mostra la seguente schermata.

Indirizzo email verificato

La tua utenza e stata creata correttamente.
| dati di accesso sono stati inviati al tuo indirizzo email.

Al primo accesso ti verra richiesto di cambiare la password
provvisoria.

VAI ALLA PAGINA DI LOGIN
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Invio credenziali di accesso
Una volta certificato I'indirizzo e-mail il sistema inviera all’'utente le credenziali per accedere al sistema

MIUR Comunicazione <noreply@istruzione.it=

Ciao
la tua utenza e stata creata correttamente. Di seguito trovi le credenziali da utilizzare per poter accedere ai nuovi servizi del MIUR:

Usermname: Cognome.Nome
Password: Passwordxxxx

Ti ricordiamo che la password fornita & temporanea e dovra essere cambiata al primo accesso. >
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Primo accesso al sistema - cambio password obbligatorio: SOLO la prima volta che I'utente accede al sistema gli
viene richiesto di modificare la password inviata dal sistema.

Cambio password obbligatorio

E la prima volta che accedi al profilo utente oppure & stato
effettuato un reset della password.

Prima di continuare e necessario modificare la password che ti e
stata assegnata automaticamente.

Potrai raggiungere la pagina richiesta al termine dell'operazione.

MODIFICA PASSWORD f»
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L'utente attiva il pulsante “Modifica password” e il sistema propone la pagina per effettuare il cambio password
con i relativi requisiti.

Cambio password

Vecchia password:

EEEEEEEENEN @
Nuova password: Campo "nuova password” obbligatorio
1serisci la nuova password ®

Requisiti password:

diversa dalle ultime 5 password utilizzate
lunghezza minima 8 caratteri

almeno un carattere maiuscolo

almeno un carattere minuscolo

almeno un numero

pud contenere i seguenti caratteri speciali: ' @ # $ % - _
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Una volta confermato il cambio della password all’'utente viene mostrato un messaggio di conferma e il pulsante da
attivare per tornare nella sua Area Riservata per accedere ai servizi del portale.

Area riservata

Ciao
= Accedi a Assistenti di lingua italiana all'estero

= Accedialstanze On Line

= Accedia Pago In Rete

=  Accedi a Piattaforma Alternanza Scuola Lavoro
s Accedia PON - Gestione Enti Locali
= Accedi a Portale della governance della formazione

s Accedia Portale SIDI

= | tuoi dati personali
= (Cambia password

= Esq




Gor . :
P’ IN RETE COSE COMEACCEDERE COMEPAGARE  SERVIZIDIPAGAMENTO  ASSISTENZA o

| Accettazione del servizio -

Prima di poter utilizzare PagolnRete € necessario leggere I'informativa e fornire AI te rm | ne d | q u eStO pa Ssaggi 0]
il consenso all'abilitazione del servizio di pagamento 0 0 . .
il sistema apre la pagina con il
Condizion! general: _ collegamento per accedere a

Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi dell'art. 13 del

D.Lgs 196/03 (Codice privacy). Pa gOI n Rete SCUOIa .

1. Ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. n. 196/2003, si informa
I'interessato che i dati personali forniti per il pagamento on line
degli avvisi di pagamento telematici sul sistema PagolnRete sono
raccolti e potranno essere utilizzati e trattati (in modo cartaceo ed '.'
elettronico) dal MIUR per le sole finalita connesse alla gestione del -y

pagamento. ?’

2. Tali dati personali saranno comunicati e raccolti anche da AgID
(Agenzia per |'ltalia Digitale) e dai Prestatori di Servizi di o
Pagamento (PSP) utilizzati per I'esecuzione della transazione e -
certificati dal sistema nodo dei pagamenti pagoPA di AglD, 7z

Termini e condizioni:
Dichiaro di aver letto e di accettare le condizioni generali

$ Accetto




Ministero dell'lstruzione dell'Universita e della Ricerca

FI PAGO IN RETE

[l Servizio per i pagamenti telematici

Il sistemna Pago In Rete

Pago In Rete & il sistema centralizzato del MIUR che consente ai cittadini di effettuare

pagamenti telematici a favore degli Istituti Scolastici e del Ministero.

Tale sistema si interfaccia con PagoPA®, una piattaforma tecnologica che assicura

'interoperabilita tra Pubbliche Amministrazioni e Prestatori di Servizi di Pagamento (Banche,

Poste, etc.) aderenti al servizio.

Per la visualizzazione e il pagamento telematico di contributi richiesti dalle scuole per i servizi g
erogati utilizza il link "Vai a Pago in Rete Scuole". L
Per |'effettuazione di un pagamento telematico di un contributo a favore del Miur utilizza il link ‘
"Vai a Pago in Rete MIUR". ?r

@‘n VAI A PAGO IN RETE n:ﬁn VAI A PAGO IN RETE
ﬂ SCUOLE L2 MIUR

i
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Una volta effettuato I'accesso l'utente visualizza la propria home page che e strutturata nel modo seguente:

1 Nell’area superiore I'utente ha possibilita di navigare nelle pagine:

* Home

* Bacheca

* Visualizza pagamenti
* Servizi di pagamento
* Richiedi assistenza

2 Nell'angolo a destra in alto sono riportate le informazioni sull'utente collegato (Cognome e Nome) e i pulsanti per
accedere alla propria area riservata e uscire dall’applicazione.

3 In questa area denominata “Bacheca” sono riportate informazioni di riepilogo sugli avvisi emessi dalle segreterie

scolastiche in cui sono iscritti alunni associati al Codice fiscale dell’'utente collegato. Il sistema informa 'utente degli
aggiornamenti sugli avvisi di pagamento rispetto all’ultima volta che si & collegato.

4 |n quest’area il sistema visualizza le news e le comunicazioni di interesse per 'utente come ad esempio i periodi
programmati di chiusura o sospensione del servizio.




Area riservata | Esci

Home | Bacheca | Visualizza pagamenti Servizi di pagamento | Richiedi assistenza Nome Cognome B

Bacheca

Il sistema Pago In Rete consente la visualizzazione e il pagamento degli avvisi telematici, relativi a tasse e

confributi scolastici, emessi dalle segreterie scolastiche per gli alunni frequentanti. Potrai visualizzare gli avvisi

telematici di pagamento emessi dagli istituti di frequenza per gli alunni associati dalle scuole al tuo profilo. In caso di

mancata visualizzazione degli avvisi contatta l'istituto scolastico di frequenza dell'alunno, per comunicare le

eventuali informazioni mancanti per |'associazione. Per ogni alunno associato al tuo profilo riceverai inoltre sulla tua @

casella di posta elettronica personale le notifiche degli avvisi telematici emessi dalla scuola di frequenza e le

-

ricevute dei relativi pagamenti telematici da te effettuati. Per ogni pagamento telematico eseguito potrai anche

scaricare dall'applicazione I'attestazione di pagamento valida per eventuali detrazioni fiscali.

Hai aggiornamenti sui tuoi avvisi di pagamento:
Avvisi nuovi 22 - Avvisi scaduti 28 - Avvisi in scadenza 0 4

Nota informativa per pagamenti con importi elevati

2 0000 @,
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1. Avvisi di pagamento intestati con importo predefinito.
2. Pagamenti spontanei per la contribuzione volontaria o per le donazioni con importo predefinito, libero o
modificabile ed eventualmente ripetibili da parte dell’'utente Famiglia.

La pagina Visualizza pagamenti e strutturata nel modo seguente:

* IN ¥ : - @

Visualizza pagamenti

L —_— o e . Nome Cognome
Home | Bacheca | Visualizza pagamenti Servizi di pagamento | Richiedi assistenza A B

Visualizza pagamenti

1

Dal Al Stato G Codice avviso /
FY
-

01/09/2016 31/08/2018 Da pagare/eseqgui

>0 XD
6 4

Elenco pagamenti Dal  01/09%/2016 A/ 317082018  Stato  Da pagare/eseguibile C:l 3 G G %

: :

CAUSALE | ANNO | ALUNNO ‘ RATA ‘ SCADENZA BENEFICIARIO ‘ STATO IMPORTO [€) AFIONI
] A33003810427170817172540UX1HC  Visita al museo Anagrafica Assente 310872017 Istituto Uno Da pagare 50,00 Q 7
8 ED@)ABSGDEEHMEH?DMH?2546DDI4E! Visita al museo Anagrafica Assente 30082017 Istituto Uno Da pagare 15,00 O. E

100 | B

o >l | </ 10 25

] A23003810427170818162642AX0W4| Mensa scolastica Anagrafica Assente 15/09/2017  Istituto Uno Da pagare



Pago in rete .docx

PR ReTe
Documenti

Per ogni avviso visualizzato nella pagina “Visualizza pagamenti” attivando I'icona indicata in figura l'utente puo
accedere alla pagina “Documenti” nella quale sono visualizzati i documenti allegati all'avviso telematico emesso.

Visualizza pagamenti

Dal Al Stato Codice avwiso
014092015 31082016 Dia pagare =

o

Elenco pagamenti Dsf Q092015 AF  IT0820716 Stato Da pagare

CODICE AVVISO CAUSALE AHHO ALUHHO ‘ RATA SCADEHZA BEHEFICIARIO STATO

e b o
>
ERMPC25000516070R0ZPO000011517 S8 201515 | BAGEI0 . 30/06/2016  Scuola 'Pagato 37,50 2
Yenezia WALERID i S
Gita ROSSI . Da
ERMPC25000516070R0ZPON000T181S 01 201816 [oo5 2 0062016 Scuola o are 37,50
Gita GARIBALDI Da
ERMPC25000516070R0ZPON000T1818 O 201516 Don 7 30062016 TScuola are 37,50

|
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Pagamenti da effettuare:

Visualizza pagamenti ;
Dal Al Stato Codice avviso =
01/09/2017 31/08/2018 Da pagarel/esegui % :

>

Elenco pagamenti Dsa/ 09082017 Al 31/082018 Stato Da pagaredeseguibile

1
| ANND | ALUNND | RATA | SCADENZA BEMNEFICIARIO | S5TATD m -
/] AB3003810427170919233131LA3TZ Tassa Antonio 08/1172017  Istituto Uno Da pagare 500 O, B A
/] A2300381042717092012382537LYQ Gita a Firenze Figlio 151172017 Istituto Uno Da pagare 1800 QO B 3
2
[] A230038104271709201238254LPXZ Gita a Firenze Antonio 1071172017 Istituto Uno Da pagare 1400 Q B .
(] A23003810427170920123825P2ATF Gita a Firenze Figlio 15M11/2017  Istituto Uno Da pagare 1600 O B
4
E&3003810427170919170418B0OTW.  Versamento libero 24/11/2017  Istituto Uno $Eseguihile 700 Q B
[] Es3003810427170919174926EXTWZ  Solidariets 11/05/2018  Istituto Uno Eseguibile s00 O B

6 $ Effettua il pagamento @ 5 %,
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Pagamento “Eseguibile” con importo modificabile: CO nt ri b UtO VO I O nta ri O

Inserimento dati per il pagamento

Evento Codice fizscale alunno *
EE&3003810427170919170418B07WJ

Causzale
Versamento libero

MNome alunno *

Data scadenza

241172017

Cognome alunno *

Importo * Note

7,00 <1

2
* campi obbligatori.
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Pagamento “Eseguibile” con importo non modificabile: Viaggi di istruzione — Certificazione inglese/Spagnolo ecc.)

Inserimento dati per il pagamento

Evento Codice fiscale alunno *
4
E830035104271709261645427M3CM
Causale Nome alunno *
Data scadenza Cognome alunno *
01/10/2017
Importo Note
33,00
* campi obbligatori.

, > :
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Carrello pagamenti: Dopo che l'utente ha scelto di procedere con il pagamento e il
sistema apre la pagina “Carrello pagamenti” .

CODICE AVVI50 CAUSALE ALUNND SCADENZA BENEFICIARIO

AZ3003810427170817172546DD148 Visita al museo Anagrafica Assente 31/0872017 Istituto U'no 15,00

Carrello Pagamenti 1&
[

m

m

AB3I003810427170817172549UX 1HC Visita al museo Anagrafica Assente 3082017 Istituto Una 50,00

Totale da pagare in euro: 2
(escluso commissioni)
3 $Visualizza commissioni

Pagamento online Fagamento offline

4 ::> Procedi con il pagamento immediato b ::} 2.
b ol

Scarica il documento per pagare presso le ricevitorie, | tabaccai e le banche aderenti ok
tramite ATM, sportelli, APP su smartphone e tablet o presso altri prestatori che
offrono il servizio a pagamento.
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Per procedere con il pagamento l'utente viene indirizzato sul nodo dei pagamenti per le pubbliche amministrazioni
PagoPA dove potra concludere la transazione, scegliendo la modalita di pagamento e il PSP con cui effettuarlo, come
mostra I'immagine seguente a titolo di esempio.

Totale pagamento

Scegli la modalita di pagamento

€ 65,00

Il tuo conto corrente
@ Carta di credito, debito, prepagata

App e altre modalita di pagamento

Tutte le modalita di pagamento
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Scegli il circuito preferito

Prima di inserire | dati della carta scegli un operatore con il quale pagare a seconda delle tue preferenze e delle condizionl che offre

Cerca per circuito

Ordina per
Maestro v Commissione Massima v
e Carta di Credito “ MONTE Carta di Credito Carta di Credito
DEI PASCHI C;ﬁ}o @ .
e e @ pinson |y G ece =
AN AP M
ox .
- ~ ;!nw-\o €0,00

Carta di Credito
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Esito pagamento — (messaggio del sistema)

Home | Visualizza pagamenti |

Servizi di pagamenta

Richiedi assistenza
Esifo Pagamento

Cognome1 Nome1

Uscita B

Il pagamento é stato effettuato correttamente

Toma alla home
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Insegna esercente: TEST Pagamenti alla Pubblica Amministrazione

Email

Gentile Cliente,
la informiamo che la transazione richiesta con la sua carta di pagamento e stata autorizzata.

Sara cura dell'esercente inviarle la conferma definitiva dell'acquisto e le ricordiamo che sara facolta dell’'esercente anche confemare o
annullare il suo acquisto, come previsto dalle condizioni di vendita del sito.

Nel caso di esito negativo o di annullamento della transazione di pagamento il messaggio visualizzato dal sistema e il
seguente:

Home | Visualizza pagamenti | Servizi di pagamento | Richiedi assistenza SR R G

Uscita

Esito Pagamento

| pagamento non e andato a buon fine




P19 RETE

Pagamento presso PSP (Prestatore di Servizi di Pagamenti): Ricevitorie — Tabaccai — Banche

Nella pagina del Carrello pagamenti I'utente sceglie di effettuare il pagamento offline presso il PSP e attiva il
pulsante 5 “Scarica documento di pagamento”.

Carrello Pagamenti 1G

CODICE AVVISO CAUSALE ALUNNO SCADENZA BENEFICIARIO .
AB3003810427170817172546DD14B Visita al museo Anagrafica Assente 31/0872017 Istituto Uno 15,00 ﬁ
AB3003810427170817172549UX1HC Visita al museo Anagrafica Assente 31082017 Istituto Uno h0,00 @M

Totale da pagare in euro: 2
{escluso commissioni)
3 :>Visualizza commissioni

|7 Fagamento online Fagamento offline

4 ::::" Procedi con il pagamento immediato 5 :}

Scarica il documento per pagare presso le ricevitorie, | tabaccai e le banche aderenti
tramite ATM, spartelli, APP su smartphone & tablet o presso altn prestatori che
offrono il servizio a pagamento.
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L'utente attiva il pulsante “Scarica
documento di pagamento” e il sistema
visualizza il documento di pagamento
che riporta le informazioni per il
pagamento degli avvisi che l'utente ha
messo nel carrello pagamenti.



documento per altre forme di pagamento.pdf
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Documenti avvisi in stato “Pagato”

La pagina “Documenti” per gli avvisi in stato “Pagato” e strutturata come segue:

Documenti

Ricevuta Telematica

Attestazione di Pagamento

Informativa evento

&
s =>> D
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1 Ricevuta telematica documento presente solo per gli avvisi nello stato “Pagato”, riporta dati del pagamento
effettuato.

2 Attestazione di pagamento il sistema rende disponibile I'attestazione di pagamento di un avviso pagato. Tale

attestazione e visualizzata solo dai versanti associati all’alunno intestatario dell’avviso, I'attestazione non e
disponibile per i Rappresentanti di classe che effettua il pagamento.

3 Informativa & presente solo nel caso in cui la segreteria scolastica abbia allegato una informativa all’avviso,
attivando questo pulsante il sistema PagolnRete esegue il download del file contenente I'informativa.

4 per chiudere la pagina “Documenti” e tornare alla Home Page 'utente puo attivare il pulsante “Chiudi”.




Documenti G o ET E

e
1 :> “ Ricevuta Telematica

Il sistema apre la pagina “Ricevuta telematica” che e strutturata nel modo seguente:

Ricevuta Telematica </

DataiOra ricevuta: Data Richiesta:
000000000000012734 OK 10/05/2016 12:13:25 10/05/2016 12:09:58

Conto corrente <__—1 2

Nowme: TRTYI
Agenzia Conto Tesoreria
Iban: IT92000000032000010000

Versante << —1 3 Pagatore <_—1 4

Morme: Nome1 Momne: ANTONIO

Cagname: Cognomet Cognorme: ROSSI

Codice iscaie. . SPNDNOOOODEB180 Codlee fiscala: RNRLAOOTOBC116
Inclivizza:
Sezione: A
Classe: 4
Indf. off stuciio: CLASSICO
FlessodSede; PC2500000°

s => B2
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Per scaricare I'attestazione di pagamento 'utente dalla pagina “Documenti” attiva I'icona indicata nella figura seguente.

Documenti
Di seguito un esempio di attestazione di pagamento.

2 :> “ Attestazione di Pagamento

|l sistema PagolnRete esegue il download di Ministero dewlStrUZione,
un file in formato “PDF” nel quale sono . . . .
riportate le informazioni che attestano dell'Universita e della Ricerca

I'avvenuto pagamento dell’avviso.
Oggetto: attestazione di pagamento effettuato con il servizio Pago in Rete.

Con la presente si attesta che I'avviso di pagamento con codice "Avviso_1000", intestato a Uboldi &
Giuliano, con codice fiscale "H501D'H501D7H501D", avente per causale "causale ev 1000", con :
scadenza 31/07/2017, di importo Euro 100,00, a favore della scuola "Istituto Uno", con codice

fiscale "H501D3%10427", sul conto corrente Bancario ITH501D51921300H501D7101213 & stato

pagato in data 19/07/2017 con codice IUV "000000000018135".

Roma 20/07/2017
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Documenti avvisi in stato “Da pagare\eseguibile”
La pagina “Documenti” per gli avvisi in stato “Da pagare” o “Eseguibile” e strutturata come segue:

1 Questo pulsante & presente solo nel caso in cui la segreteria scolastica abbia allegato una informativa all’avviso,
attivando questo pulsante il sistema PagolnRete esegue il download del file contenente I'informativa.

2 Per chiudere la pagina “Documenti” e tornare alla Home Page I'utente puo attivare il pulsante “Chiudi”.

Documenti

. => [

2 >




